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【重要】設置前の注意（必ずお読みください） 

■ 冷却条件（周囲温度 55℃ 時） 

・RJ45（10GBASE-T） 使用時：350 LFM（風速）以上 

※ 設置時は、周囲の空間とエアフロー（吸気／排気）を確保し、必ず放熱スペースを考慮してください。 

■ 静電気対策（ESD） 

取り付け作業前に、必ずアースバンド（リストストラップ）等による静電気対策を実施してください。静電気放

電により製品が故障する恐れがあります。 

■ ドライバ入手（CD は同梱していません） 

本製品はドライバ CD を同梱しておりません。 

ドライバはお客様ご自身で Intel® 公式サイトよりダウンロードしてください。 

https://www.intel.co.jp/content/www/jp/ja/products/sku/189534/intel-ethernet-controller-

x710at2/downloads.html 

Intel 公式ダウンロードページ（X710-AT2） 

（参考）Google の検索欄に「intel X710-AT2 driver」と入力し、検索結果から Intel の公式 URL へアクセスできます。 

  



1. 製品概要 
本製品（ST7323）は、PCI Express 3.0 x8 バスに対応した Intel® Ethernet Controller X710（X710-AT2）を搭載したデュ

アルポート 10GbE（RJ45）ネットワークアダプターです。10GbE×2 ポートによる高スループット通信を実現し、仮想化機能

（SR-IOV 最大 128 VF など）、QoS 機能、および各種ハードウェアオフロード機能に対応しています。エンタープライズ、クラ

ウド、および通信事業者向け用途に適した、高性能かつスケーラブルな Ethernet コントローラーを提供します。 

2. 主な特長 
 デュアルポート 10GbE（RJ45）— 10G/5G/2.5G/1GbE NBASE-T 対応 

 PCI Express 3.0 x8（8GT/s）対応 

 仮想化：SR-IOV（最大 128 VF）、VMDq、VMware NetQueue 対応 

 オフロード：TCP/UDP チェックサムオフロード、TCP セグメントオフロード（TSO）、Large Send Offload（LSO）対応 

 IEEE 1588 Precision Time Protocol（PTP）対応 

 Jumbo Frame：最大 9728 bytes 対応 

3. 仕様 

項目 内容 

バス PCI Express 3.0 x8 

コントローラー Intel® Ethernet Controller X710（X710-AT2） 

ポート RJ45 ×2 

速度 10G/5G/2.5G/1GbE 

最大消費電力 最大 18W 

外形寸法 167mm × 69mm 

動作温度 0～55℃ 

保存温度 -40～70℃ 

 

4. 対応 OS（推奨環境） 

【Windows Server】 

・Windows Server 2022 

・Windows Server 2019 

・Windows Server 2016 

※ 最新の Intel 公式ドライバパック（Intel Ethernet Adapter Complete Driver Pack）の使用を推奨します。 

【Linux】 

・Ubuntu 20.04 / 22.04 

・CentOS 7/ 8 / Stream 

・Red Hat Enterprise Linux 7.x/ 8.x / 9.x 

・Debian 10 / 11 

※Intel 公式 i40e ドライバの使用を推奨します。 

【仮想化環境】 

・VMware ESXi 6.7 以上 



・VMware ESXi 7.0 

・VMware ESXi 8.0 

※ VMware 環境では Intel 公式 i40en ドライバの使用を推奨します。 

 

5. 限定対応／非推奨環境 
【Windows デスクトップ OS】 

・Windows 10 

・Windows 11 

※ 環境によっては、省電力機能（EEE 等）やドライバ設定の調整が必要となる場合があります。 

※ 最新の Intel 公式ドライバの使用を推奨します。 

【旧 Linux 環境】 

・CentOS 6 

・Ubuntu 18.04 

※ 古いカーネル環境では、一部機能（SR-IOV、VXLAN、RSS 等）が制限される場合があります。 

※ Intel 公式 i40e ドライバの使用を推奨します。 

6.非対応 OS（サポート対象外） 

・Windows XP / Vista 

・古い Linux ディストリビューション（古いカーネル環境を含む） 

・非公式 NAS / カスタム OS（例：非公式 Synology、改造 DSM 等） 

※ Intel Ethernet Controller X710 では、最新の Intel 公式ドライバおよび対応 OS 環境での使用を推奨します。 

※ 一部の非公式環境では、ドライバ認識や 10GbE リンク確立、SR-IOV 等の機能が正常に動作しない場合があります。 

7. アフターサービスに関する重要事項 

1. 本製品は主にサーバー・業務用途向けに設計されています。 

2. 非公式ドライバや改造 OS 環境（例：Hackintosh など）はサポート対象外となります。 

3. OS の互換性による不具合は製品不良とはみなされません。 

4. ご購入前に対応 OS をご確認ください。 

8. カスタマー向け案内文（参考） 

本製品は、Windows Server、Linux、VMware 等のサーバー／仮想化環境での利用を想定した業務向け 10GbE ネットワ

ークアダプターです。Windows 10 / 11 環境でも動作可能ですが、ご利用環境によっては、ドライバ設定、省電力機能

（EEE 等）、冷却性能の調整が必要となる場合があります。 

9. 動作保証外 OS（アフターサービス向け）と導入方法（参考） 
第 4 項に記載のない OS は動作保証外です。ただし、保守・サポートの参考として、一般的な導入手順および切り分け方

法を併記します。 

 



9.1 動作保証外 OS の例（参考） 

 Windows Server 2008 / 2008 R2 

 Ubuntu 16.04 以前 

 Debian 9 以前 

 古い Linux ディストリビューション 

 Intel® Ethernet Controller X710 用ドライバ未対応のカスタムカーネル環境 

 ※Windows 10 / Windows 11 では通常動作可能ですが、環境によっては Intel® Ethernet Controller X710 用ドラ

イバ設定や省電力機能の調整が必要となる場合があります。 

9.2 Windows（動作保証外）での導入手順（参考） 

1. Windows Update を実行し、自動でドライバが配布されるか確認します。 

2. 改善しない場合は、Intel 公式ダウンロードページ（３ページ目記載 URL）から最新版ドライバを取得します。 

3. インストーラーが実行できない場合は、ドライバを展開し、デバイスマネージャーで INF を指定して手動導入します。 

4. リンクしない場合は、LAN ケーブル（Cat6A 以上推奨）／接続先スイッチ側ポート設定（10GbE）およびオートネゴシエー

ション設定を確認してください。 

9.3 Linux（動作保証外）での導入手順（参考） 

まずはディストリビューション提供カーネルの更新を推奨します。認識しない場合は、Intel 提供ドライバ（ソース）でビルドしま

す。 

# 認識確認 

lspci | grep -i ethernet 

ip link 

 

 # ドライバインストール一般例（Intel® Ethernet Controller X710） 

tar xvf <driver>.tar.gz 

cd <driver> 

make 

sudo make install 

sudo modprobe i40e 

 

注意： Secure Boot 有効環境では、署名済みモジュールのみロード可能な場合があります。 

10. 同梱品 
 ST7323 本体（フルハイトブラケット装着済み）×1 

 ロープロファイルブラケット ×1 

 商品説明書（本書）×1 

注意： ドライバ CD は同梱しておりません。ドライバは Intel 公式サイトよりダウンロードしてください（３ページ目記載 URL）。 

 

 



10.1 ブラケット外形図（CAD）寸法単位：mm 

        

 

フルハイトブラケット寸法図                        ロープロファイルブラケット寸法図 

11. ハードウェアの取り付け 

【重要】冷却条件（周囲温度 55℃）必ず放熱スペースとエアフローを確保し、作業前に静電気対策（ESD）を実施し

てください。 

1. コンピューターの電源を切り、電源ケーブルを抜きます。 

2. 筐体カバーを外し、PCI Express スロットカバーを取り外します。 

3. 本製品をスロットにまっすぐ差し込み、ブラケットをネジで固定します。 

4. 筐体カバーを戻し、電源ケーブルを接続して電源を入れます。 

注意： 物理的に x4 / x8 / x16 形状のスロットであっても、実際のレーン数が x4 以下で動作する場合があります。必ずシ

ステムマニュアルで PCI Express 3.0 x8 に対応したスロットをご確認ください。 

 



12. ドライバー／ソフトウェアのインストール 

12.1 Windows 

ドライバーのインストールには管理者権限が必要です。 

ドライバ CD は同梱していません。 

1.Intel 公式ダウンロードページ（３ページ目記載 URL から最新版ドライバを入手します。 

2.セットアップを実行し、ウィザードに従ってインストールします。 

3.再起動後、デバイスマネージャーで正常に認識されていることを確認します。 

12.2 Linux 

ディストリビューション標準ドライバで認識しない場合は、第 9.3 の手順（カーネル更新／ソースビルド）を参照してください。 

13. トラブルシューティング（Q&A） 
 リンクアップしない：LAN ケーブル（Cat6A 以上推奨）の互換性および接続状態、接続先スイッチ側ポート設定（10GbE

／Auto Negotiation）、ポート有効化状態を確認してください。 

 速度が出ない：PCIe スロットのレーン数（PCIe 3.0 x8）を確認してください。必要に応じて別スロットへ差し替えてくださ

い。 

 OS が認識しない：BIOS/UEFI で PCIe スロットが有効になっているか確認してください。ドライバー導入状況や Secure 

Boot 設定も確認してください。 

 SR-IOV が使用できない：BIOS で SR-IOV / VT-d が有効になっているか確認し、OS 側設定を見直してください。 



  



14. サポート／お問い合わせ 
この製品は製品到着日より 1 年間、その品質を保証致します。保証内容につきましては下記の保証規定に基づきます。    

以下に必要事項を記載の上、大切に保管してください。 

商品名：   ST7323 サーバーネットワークアダプター 

 

購入年月日：                                          購入サイト名： 

注文番号：                                             氏名： 

住所/電話番号： 

 

【保証対象】 

・保証の適用対象は製品本体に限られます。製品にプリインストールされた OS やソフトウェア、各ハードウェアのドライバーに

起因する不具合に関しまして保証対象外となります。 

・お客様のデータやインストールされたソフトウェア等に関しましては保証対象外となります。 

 

【保証期間】 

① 初期不良期間 

・製品到着日より  1  ヵ月間となります。初期不良期間内における製品の不具合につきましては、弊社負担（着払い)にて

製品を 弊社にお送り頂いた上で修理または代替品の発送を致します。 

② 保証期間 

・製品到着日より 1 年間、通常使用において不具合が発生した場合は、無償で修理し、お客様へ返送致します。    

③ 保証期間外 

・無償保証期間外の製品の修理に関しましては有償となります。その都度、不具合内容により修理費用をお見積り致しま

す。尚、 弊社への製品発送費用はお客様ご負担（元払い)になります。 

 

【保証適用除外事項】 

・下記の場合は保証期間内であっても保証適用外となり、修理を依頼される場合は有償となります。 

・保証書を紛失された場合や購入履歴（購入サイト名、注文番号）が確認できない場合。 

・OS やソフトウェア、ドライバー、ウイルス、BIOS 等、ハードウェア以外に起因した不具合。 

・取扱い上の不注意による破損や故障。 

・火災・地震・水害・落雷・天災地変等により生じた破損や故障。 

・譲渡、転売、オークションや中古販売等、弊社直営のサイト以外で製品をご購入された場合。 

・修理、代替品のご対応は日本国内のみ対象となります。 

 

販 売 元   ：株式会社真善美   (カブシキガイシャ   シンゼンビ) 

連 絡 先    ：〒369-0113  埼玉県鴻巣市下忍 3852−1 

T E L   ：048-577-6612     FAX：048-577-6613 

営業時間   ：9：00～12：00  13:00～18:00（土日祝除く) 

 

E-mail: service@shinzenbi.jp 

  


